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   FORMULARZ REKLAMACJI 

 
 
Wierzymy, że ubrania mogą towarzyszyć Ci długo i dobrze. Jeśli jednak coś nie zadziałało się tak, jak 

powinno – prosimy, daj nam znać. Wypełnij ten formularz spokojnie, a my zajmiemy się resztą z 
troską i uważnością. 

 
 
Data złożenia reklamacji: __-__-____ 
 
Dane Klienta: 

Imię i nazwisko  
Adres  
Telefon  
E-mail  

 

Nazwa reklamowanego produktu   

Dokładny opis uszkodzenia lub wady 

 

 

 

 

 

Data stwierdzenia wady 

 

 

Na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeksu cywilnego domagam się: 

• wymiany towaru na nowy* (art. 561 § 1) 

• nieodpłatną naprawę towaru* (art. 561 § 1) 

• obniżenia ceny towaru o kwotę …… zł 
(słownie:………………………..…………………………………………………………….) zł.  

Proszę o zwrot podanej kwoty na konto: 
…………………………………………………………………………………………………………… 
/przekazem pocztowym na mój adres* (art. 560 § 1) 

• odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na konto: 
……………………………………………………………………………………………* (art. 560 § 1) 

*niepotrzebne skreślić             
 

Podpis klienta: ________________________  
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